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＜事業目的＞

三陸沿岸道路全通を機に運行開始した「三陸高速バス」であるが（採算ラインに至ってないも

のの）、仙台圏と気仙沼・宮古圏域を直結する持続可能な交通インフラとして維持すべく旅マ

エ・旅ナカ情報発信強化の一策として実施する。バス停から近い、映えるを意識したコンテン

ツをアップデートすることで「行ってみたい」「そこなら行くか」をイメージさせ、三陸高速

バスの利用促進を促し、三陸沿岸域への観光経済交流人口創出の一助とする。

＜実施事業の概要＞

“ 映えるコンテンツ ”を各方面からリサーチ且つ推奨頂き採取、現地取材による撮影及びガイデ

ィングを作り込み、その後にリスティング広告・ランディングページの改修を行いアップデート

してLP画面へのアクセス数を２倍（４７４０回 ９４８０回）にすることを目標とする。具体

的には、三陸高速バス停留所から徒歩圏内で行くことができる“映えるコンテンツ” を採取、魅

力あるランディングページを構成して情報発信。さらに、モデルルート（コース）を複数作成

掲載することで、旅マエでのリアリティをイメージさせ旅ナカでの周遊性を高める。
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＜広域的な連携を行うための工夫、尽力している点＞

    三陸高速バスとして運行する宮古⇔気仙沼⇔仙台駅間に於いて、仙台圏からの移動人口創出に向

けては国交省交通・観光連携型事業（地域一体となった観光地・観光産業の再生・高付加価値化）

の採択を受け三陸沿岸域の郷土芸能と既存観光コンテンツをl組合わせた三陸周遊モニターツアー

及び仙台発着気仙沼エリア日帰りモニターツアーの実施、また、宮古・山田圏域から気仙沼エリア

への移動人口創出に向けては「三陸高速バス＋気仙沼市内循環バス＋気仙沼市内観光関連施設利用

割引券」がユニットになった企画乗車券や、これに宿泊をセットした企画乗車券の実証も行い、
観光地としての気仙沼の魅力を打ち出し併せて漁業等水産加工業が経済の基幹産業となっている
宮古市・山田町との共通性を踏まえた三陸高速バスで繋ぐ新たな関係人口創出を目指す取り組みも
行っている。
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３．乗車区間実績（2023.10月～2024.1月）から見えて来る課題

１０月：区間 乗車人員 区間 乗車人員

宮古 仙台 143 仙台 宮古 133

宮古 気仙沼 2 仙台 山田 41

山田 仙台 37 仙台 気仙沼 58

山田 気仙沼 1 気仙沼 宮古 1

気仙沼 仙台 55 気仙沼 山田 0

１１月：区間 乗車人員 区間 乗車人員

宮古 仙台 118 仙台 宮古 124

宮古 気仙沼 3 仙台 山田 41

山田 仙台 52 仙台 気仙沼 45

山田 気仙沼 1 気仙沼 宮古 0

気仙沼 仙台 73 気仙沼 山田 0

１２月：区間 乗車人員 区間 乗車人員

宮古 仙台 129 仙台 宮古 183

宮古 気仙沼 3 仙台 山田 69

山田 仙台 49 仙台 気仙沼 45

山田 気仙沼 1 気仙沼 宮古 2

気仙沼 仙台 49 気仙沼 山田 0

１月：区間 乗車人員 区間 乗車人員

宮古 仙台 149 仙台 宮古 111

宮古 気仙沼 3 仙台 山田 81

山田 仙台 91 仙台 気仙沼 56

山田 気仙沼 0 気仙沼 宮古 2

気仙沼 仙台 56 気仙沼 山田 0

■宮古⇔気仙沼間、山田⇔気仙沼間の利用者少ないことから両圏域間での観光経済交流人口が見えない
■宮古市と仙台市の人口比を鑑み、宮古発・仙台発の利用者数に大差がないことから宮古⇔仙台間におい
て①宮古市在住者②宮古出身仙台在住の利用が高く、仙台圏域出身者・在住者利用が少ないことが伺える
■上述を踏まえた仙台圏での「三陸高速バス」認知度アップ
■週末や年末年始の多客期を除く閑散期（11月～１月）対策及び年末年始多客期に合わせた、臨時増便検
討による情報発信・認知度アップ
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４．アンケート集約
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５．アンケートから見えて来た課題

■岩手県・宮城県の居住者比較において人口比を鑑みて宮城県
居住者の利用者が少ない
■宮古圏域内における岩泉町・田野畑村の利用者が極少数
■仙台圏域内における多賀城市・名取市・利府町・塩釜市の利
用者が極少数
■仙台空港着発フライト便が増える中、個人型旅行動態に合わ
せた情報発信強化が急務

「道・絆プロジェクト２０２３」復興道路等活用した広域的な連携交流支援 報告書資料

■旅行需要を下支えする６０歳代～７０歳代熟年層の利用が少
ない
考えられる要因
・三陸高速バスの認知度不足
・所要時間の長さ
・デスティネーションとしての三陸海岸の人気度や情報発信
の低さ等

■３０歳代～４０歳代の利用度が低い
■帰省（仙台市内専門学校生や大学生等）及び観光・旅行での
２０歳代女性利用者が多いのに対して、同年代男性利用は半数
■ビジネス利用が低い
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７－①乗車実績からの課題解決に向けて

７－②年代別利用アンケートからの課題解決に向けて

■宮古⇔気仙沼間、山田⇔気仙沼間の利用者少ないこ
とから両圏域間での観光経済交流人口が見えない
■宮古市と仙台市の人口比を鑑み、宮古発・仙台発の
利用者数に大差がないことから宮古⇔仙台間において
①宮古市在住者②宮古出身仙台在住の利用が高く、仙
台圏域出身者・在住者利用が少ないことが伺える
■上述を踏まえた仙台圏での「三陸高速バス」認知度
アップ
■週末や年末年始の多客期を除く閑散期（11月～１
月）対策及び年末年始多客期に合わせた、臨時増便検
討による情報発信・認知度アップ

■宮古、気仙沼共通のコンテンツによる「学び・研
修」等をキーワードにした、交流事業創出や気仙沼船
籍遠洋漁船従事者への情報発信による宮古圏域出身者
の交通手段としての情報発信
■仙台圏における宮古圏域の観光情報発信強化及びパ
ブリシティ提供によるリアル・タイムリーな情報発信
の強化
■仙台圏での「三陸高速バス運行中」の情報発信■多
客時の計画的臨時便運行による利便性UP及び絶対人
数を増やし、生産性改善の行一策とする
■（乗務員・車輛調達の課題解決も抱合せながら）経
済性を鑑みながらの運行本数増による検証

対策

■旅行需要を下支えする６０歳代～７０歳代熟年層の
利用が少ない
考えられる要因
・三陸高速バスの認知度不足
・所要時間の長さ
・デスティネーションとしての三陸海岸の人気度や
情報発信の低さ等

■３０歳代～４０歳代の利用度が低い
■帰省（仙台市内専門学校生や大学生等）及び観光・
旅行での２０歳代女性利用者が多いのに対して、同年
代男性利用は半数
■ビジネス利用が低い

■旅行需要基幹層でもある熟年層世代をターゲットに
した「ホテル＋三陸高速バス」「観光施設利用券＋三
陸高速バス」等の企画乗車券開発による仙台圏在住利
用者の開拓
■仙台発三陸復興国立公園の中心地宮古への格安直行
便であることや、途中休憩があること等浄土ヶ浜周遊
に便利で格安な交通手段であることの情報発信強化
■アクティブな３０代～４０代利用者開拓に向け、
サップ等「レジャー利用券＋三陸高速バス」等の企画
乗車券開発
■ビジネス利用にも格安な運賃設定であることの発信

対策
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７．③居住地アンケートから課題解決に向けて

■岩手県・宮城県の居住者比較において人口比を鑑み
て宮城県居住者の利用者が少ない
■宮古圏域内における岩泉町・田野畑村の利用者が極
少数
■仙台圏域内における多賀城市・名取市・利府町・塩
釜市の利用者が極少数
■仙台空港着発フライト便が増える中、個人型旅行動
態に合わせた情報発信強化が急務

■多賀城市・名取市・塩釜市・利府町含めた仙台圏域
での「三陸高速バス認知度アップ」のための情報発信
強化
■三陸鉄道で接続可能な宮古圏域（岩泉町や宮古市田
老地区・山田地区等）での草の根情報発信継続（自治
体発行広報掲載や行政機関張り紙含めた地道な掲示物
の継続）
■SNSを活用した情報発信や三陸高速バスLPのリ
フォーム（２０２３年度“道＆絆プロジェクト”で
取組み済）

対策

「道・絆プロジェクト２０２３」復興道路等活用した広域的な連携交流支援 報告書資料
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～三陸高速バスde身近なバス旅～旅マエ＆旅ナカ情報発信事業：実行した作業スケジュール

 2023．9.  8 岩手日報広告社との第１回打ち合わせ
       全体イメージのすり合わせ、モデルコース・撮影スポットの決定

2023.   9.27     「映えるビジュアルスポット現地撮影（気仙沼）」
2023. 10.  2     「映えるビジュアルスポット現地撮影（山田・宮古）」
2023. 10.20      「映えるビジュアルスポット現地撮影（大船渡・釜石・宮古）」
2023. 10.23

 ～  11.  2       モデルコース原稿作成
2023. 11.15        第２回打ち合わせ
2023. 12.  8       テストページ①完成

 ～  12.12           確認・修正作業 
2023. 12.27        テストページ②完成

 ～  12.28            確認・修正作業 
2024.   1.12       テストページ③完成
2024.   1.15        第３回打ち合わせ

 ～    1.17           確認・修正作業 
2024.   1.31       テストページ④完成

 ～    2.  5      確認・修正作業 
2024.   2  .7       LP校了

http://www.iwate-kenpokubus.co.jp/myk-sdj/
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撮影風景

宮古うみねこ丸

気仙沼大島大橋

アンカーコーヒー

浄土ヶ浜
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三陸高速バスランディングページトップ画面

http://www.iwate-kenpokubus.co.jp/myk-sdj/
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三陸高速バスランデイングページ（改修前）
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三陸高速バスランデイングページ（改修後）
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期間：2023年10月12日～2024年2月20日

日付 セッション数 ユーザー数 新規ユーザー数 備考

2023/10/12 46 44 35

2023/10/13 234 213 170

2023/10/14 251 219 156

2023/10/15 239 211 150

2023/10/16 249 219 168

2023/10/17 242 210 159

2023/10/18 231 207 148

2023/10/19 260 217 152

2023/10/20 233 197 132

2023/10/21 177 151 95

2023/10/22 175 148 94

2023/10/23 122 105 70

2023/10/24 136 125 78

2023/10/25 130 120 76

2023/10/26 169 141 82

2023/10/27 205 169 97

2023/10/28 167 143 82

2023/10/29 175 139 89

2023/10/30 154 129 78

2023/10/31 150 127 83

3745 3234 2194

日付 セッション数 ユーザー数 新規ユーザー数 備考

2023/11/1 134 116 66 山田町広報配布

2023/11/2 205 171 113 岩手日報新聞広告①

2023/11/3 182 145 97

2023/11/4 132 111 57

2023/11/5 160 130 76

2023/11/6 153 135 91

2023/11/7 152 124 75

2023/11/8 138 114 62

2023/11/9 148 120 74

2023/11/10 135 112 66

2023/11/11 159 127 82

2023/11/12 144 116 73

2023/11/13 131 115 76

2023/11/14 126 107 71

2023/11/15 132 106 68

2023/11/16 128 104 56

2023/11/17 130 110 65

2023/11/18 132 107 57

2023/11/19 131 107 70

2023/11/20 174 147 89

2023/11/21 146 123 71

2023/11/22 141 121 72

2023/11/23 178 139 81 岩手日報新聞広告②

2023/11/24 152 129 82

2023/11/25 156 138 92

2023/11/26 185 151 98

2023/11/27 133 113 70

2023/11/28 143 124 91

2023/11/29 134 121 85

2023/11/30 165 147 93

4459 3730 2319

三陸高速バスランディングページ アクセス数
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「道・絆プロジェクト２０２３」復興道路等活用した広域的な連携交流支援 報告書資料

日付 セッション数 ユーザー数 新規ユーザー数 備考

2023/12/1 164 138 87

2023/12/2 145 121 71

2023/12/3 129 114 74

2023/12/4 117 110 71

2023/12/5 157 142 105

2023/12/6 128 114 78

2023/12/7 144 129 80

2023/12/8 161 143 93

2023/12/9 193 158 106

2023/12/10 175 157 109

2023/12/11 125 111 74

2023/12/12 126 120 81

2023/12/13 128 117 80

2023/12/14 136 125 77

2023/12/15 160 134 87

2023/12/16 145 116 73

2023/12/17 166 145 104

2023/12/18 155 139 83

2023/12/19 149 133 92

2023/12/20 142 126 80

2023/12/21 137 125 99

2023/12/22 126 119 80

2023/12/23 184 161 119

2023/12/24 171 140 104

2023/12/25 173 154 107 岩手日報新聞広告③

2023/12/26 233 185 140

2023/12/27 270 213 145

2023/12/28 271 233 146

2023/12/29 340 278 180

2023/12/30 325 248 166

2023/12/31 246 195 119

5421 4643 3110

日付 セッション数 ユーザー数 新規ユーザー数 備考

2024/1/1 264 211 124

2024/1/2 329 253 177

2024/1/3 308 236 141

2024/1/4 258 208 136

2024/1/5 189 159 103

2024/1/6 178 144 98

2024/1/7 170 141 90

2024/1/8 205 166 109

2024/1/9 174 142 98

2024/1/10 154 125 81

2024/1/11 99 91 57

2024/1/12 138 118 76

2024/1/13 138 123 87

2024/1/14 133 116 67

2024/1/15 134 114 77

2024/1/16 137 111 65

2024/1/17 137 120 77

2024/1/18 121 109 82

2024/1/19 152 131 84

2024/1/20 148 120 87

2024/1/21 174 147 103

2024/1/22 128 116 79

2024/1/23 152 133 90

2024/1/24 131 113 77

2024/1/25 131 123 79

2024/1/26 119 113 77

2024/1/27 136 122 84

2024/1/28 145 121 89

2024/1/29 155 127 86

2024/1/30 122 110 80

2024/1/31 130 117 77

5089 4280 2837
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「道・絆プロジェクト２０２３」復興道路等活用した広域的な連携交流支援 報告書資料

日付 セッション数 ユーザー数 新規ユーザー数 備考

2024/2/1 99 86 53

2024/2/2 155 140 110

2024/2/3 169 133 84

2024/2/4 127 111 80

2024/2/5 144 128 82

2024/2/6 126 112 79

2024/2/7 128 110 73

2024/2/8 166 144 90 改修後LPアップ

2024/2/9 169 142 87

2024/2/10 181 145 92

2024/2/11 157 130 97

2024/2/12 159 144 97

2024/2/13 130 107 59

2024/2/14 121 105 64

2024/2/15 119 102 74

2024/2/16 122 108 71

2024/2/17 113 96 60

2024/2/18 129 115 84

2024/2/19 147 126 79

2024/2/20 166 137 92

2827 2421 1607
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「道・絆プロジェクト２０２３」復興道路等活用した広域的な連携交流支援 報告書資料
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