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岩手みちコム

平成２４年 ７月１７日（火） 第６６号

～「道路の異常」お電話ください～

国土交通省
東北地方整備局
岩手河川国道事務所

お問い合わせは
調査第二課地域調査係まで

〒０２０－００６６

盛岡市上田４丁目２－２

TEL 019-624-3196

FAX 019-624-3264

最新の道路情報はこちらから ～お出かけ前にご活用ください～

岩手県
道路情報提供サービス

携 帯パソコン

http://www.douro.com/http://www.thr.mlit.go.jp/iwate/
パソコン

携 帯

岩手河川国道事務所
（国道４号、国道４６号）

http://keitai.thr.mlit.go.jp/iwate/

http://www.thr.mlit.go.jp/sanriku/
パソコン

携 帯

三陸国道事務所
（国道４５号、

http://keitai.thr.mlit.go.jp/sanriku/

国道283号仙人峠道路）

＃９９１０ 道路緊急ダイヤル
シャープ キューキュートーバン

国土交通省では、道路上の落下物や路面の穴ぼこ、路肩の崩壊など、道路の異状を発見した場合に
直接 道路管理者につながる【道路緊急ダイヤル#9910】を開設しています。

岩手河川国道事務所が管理する国道4号・国道46号では道路パトロールを行い、また道路利用者
のみなさまからの通報により、１ヶ月に「約 ３６０件」の落下物を処理しています。

これからも道路利用者のみなさまが安全で安心して道路をご利用をしていただくためにも、みなさ
まのご協力が必要です。

道路の異常を見つけた場合はご一報お願いします。

道路緊急ダイヤルとは・・・

○＃９９１０（シャープ キューキュートーバン）で全国どこからでも利用できます。
○通話料は無料です。
○２４時間受け付けます。
○各道路管理者への取り次ぎは、対話型音声自動応答装置により行います。

道路の異常を発見 緊急通報

安全な場所
へ停車して

道路管理者
が対処

道路・地域の選択
（上記から番号を選択します）

音声ガイダンスが流れます

①高速道路の場合

②その他の道路

こんな道路の状況を見つけたら・・ ※代表的な例です。

あっ！
ゴミが捨てられている！

路面に
穴ぼこ(凹み)が！

倒木があります！ 通報を受けて対処
します

通報の際は

１．場所
２．内容
３．程度
４．発見時刻

を分かる範囲で
お知らせ下さい。

１沿岸地域の道路
・仙人峠道路の場合

２その他の地域の道路

はじめに
道路を
選択

次に
地域を
選択

②の場合

NEXCO東日本へ


